
 

 

 

 
 
 

Manual de usuario 

2020 Rev. B 

 
 

 

 
 



 

P á g i n a  2 | 18 

 

C/ Estatuto, 6A bajo 

12004 CASTELLÓN 

 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 

P
ip

e
lin

e
 S

o
ft

w
a
re

 2
0
0

0
, 

S
.L

. 
–

 N
IF

: 
B

1
2

4
6
3

4
1
0

. 
In

s
c
. 

e
n

 e
l 
R

e
g

. 
d

e
 C

a
s
te

lló
n

. 
T

o
m

o
 9

0
4

, 
S

e
c
c
. 

8
ª 

d
e

l 
L

ib
ro

 4
6

9
, 
F

o
lio

 1
5
9

, 
H

o
ja

 C
S

-1
2
9
8

4
, 

In
s
c
ri

p
. 
1

ª,
 d

ía
 4

/2
/9

8
 

Índice: 

GENERAL ...................................................................................................................................................... 4 
EXPEDIENTES .............................................................................................................................................. 4 
HISTÓRICOS ................................................................................................................................................. 6 
RESUMEN DE EXPEDIENTES .................................................................................................................... 8 
PREVISIÓN DE PAGOS Y COBROS ........................................................................................................... 8 
CONTROL DE BILLETAJE .......................................................................................................................... 9 
CONTROL DE REMESAS ...........................................................................................................................10 
FACTURAS EMITIDAS ...............................................................................................................................11 
FACTURAS PROVEEDORES .....................................................................................................................11 
GESTIÓN DE GRUPOS................................................................................................................................13 
DOCUMENTOS BANCARIOS ....................................................................................................................14 
FACTURAS POR COMISIONES .................................................................................................................16 
CONCILIACIÓN DE FACTURAS DE PROVEEDORES ...........................................................................18 



 

P á g i n a  3 | 18 

 

C/ Estatuto, 6A bajo 

12004 CASTELLÓN 

 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 

P
ip

e
lin

e
 S

o
ft

w
a
re

 2
0
0

0
, 

S
.L

. 
–

 N
IF

: 
B

1
2

4
6
3

4
1
0

. 
In

s
c
. 

e
n

 e
l 
R

e
g

. 
d

e
 C

a
s
te

lló
n

. 
T

o
m

o
 9

0
4

, 
S

e
c
c
. 

8
ª 

d
e

l 
L

ib
ro

 4
6

9
, 
F

o
lio

 1
5
9

, 
H

o
ja

 C
S

-1
2
9
8

4
, 

In
s
c
ri

p
. 
1

ª,
 d

ía
 4

/2
/9

8
 

 

Versión 2020 Revisión B 
Castellón 1 de agosto del 2020 

 

 

Pipeline Software tiene el placer de anunciar el lanzamiento de la nueva Versión 2020 Revisión B de 
sus aplicaciones Orbis de Gestión Comercial para Agencias de Viajes.  
 

La Versión 2020 Rev. B incorpora además otras novedades y mejoras, entre las que cabe destacar: 

• Se ha implementado el envío por correo / TDC Mail en todas las presentaciones preliminares 
de documentos que genera el programa. 

• Selección con doble clic del destino. 

• En Previsión de Pago y Cobros se ha añadido el informe para poder generar el requerimiento 
de pago de clientes de crédito. 

• Añadido el filtro de compañía aérea por control de billetaje. 

• Mejoras en los documentos en otros idiomas: condiciones de recibos, LOPD en facturas, … 

 

 
Todas las mejoras están disponibles para las aplicaciones Orbis Profesional, Empresarial y ASP, las 
aplicaciones Orbis Junior y Orbis First incorporan únicamente las mejoras realizadas en los módulos 
que ofrecen. 
 

https://www.pipeline.es/empresa.htm
http://www.pipeline.es/productos/orbis.htm
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GENERAL 

• Se ha implementado el envío por correo / TDC Mail en todas las presentaciones 

preliminares de documentos que genera el programa. 

 

 

EXPEDIENTES 

• Se ha añadido la columna ausente “40 – Fecha emisión” en la pestaña de “Servicios” 

del expediente, que recupera la fecha de emisión del servicio. 

 

• Se ha modificado para que recupere el texto de protección de datos para las facturas 

emitidas según el idioma establecido en la ficha del cliente. 
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• Se ha modificado el concepto del apunte del asiento de previsión de la venta, para 

que ahora sea el número de expediente + el número de la factura. Además, se ha 

modificado el documento del apunte para que haga referencia a la factura emitida, no 

a la primera emitida en el expediente. 

• Se ha mejorado la selección del “Destino” en el servicio del expediente, para que, al 

cargar la tabla con todos los destinos, se pueda seleccionar con doble clic. 
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HISTÓRICOS 

• Se ha modificado el “Listado” de recibos para que aparezcan éstos según el orden 

elegido en los filtros. 
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• Se ha modificado para que recupere el texto de protección de datos para las facturas 

emitidas según el idioma establecido en la ficha del cliente. 

• Se ha modificado para que recupere las condiciones del recibo según el idioma 

establecido en la ficha del cliente. 

• Se ha añadido que se permita grabar la columna ausente “10 - %Descuento” del 

histórico de recibos, que muestra el porcentaje de gastos financieros aplicados al 

cobro. 
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RESUMEN DE EXPEDIENTES 

• Se han añadido las siguientes columnas en el fichero Expactiv: Localizador Web del 

expediente, número de billete y localizador del servicio. 

 

 

PREVISIÓN DE PAGOS Y COBROS 

• En la opción de “Previsión de Cobros por Clientes”, se ha añadido el tipo de listado 

“Detallado” para los clientes “Con Crédito”. 
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CONTROL DE BILLETAJE 

• Se ha añadido el filtro por “Cia IATA” en la pestaña “Opciones2”, que permite filtrar 

por el nombre de la compañía aérea. 
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• Se ha añadido la columna “47 – CIA IATA”, que recupera el nombre de la compañía 

aérea asociada al billete. 

 

 

CONTROL DE REMESAS 

• Se ha implementado una funcionalidad para que, si no está informado el SWIFT en 

los datos bancarios de la ficha del cliente, se calcule en el momento de la generación 

de la remesa de los recibos domiciliados. 



 

P á g i n a  11 | 18 

 

C/ Estatuto, 6A bajo 

12004 CASTELLÓN 

 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 

P
ip

e
lin

e
 S

o
ft

w
a
re

 2
0
0

0
, 

S
.L

. 
–

 N
IF

: 
B

1
2

4
6
3

4
1
0

. 
In

s
c
. 

e
n

 e
l 
R

e
g

. 
d

e
 C

a
s
te

lló
n

. 
T

o
m

o
 9

0
4

, 
S

e
c
c
. 

8
ª 

d
e

l 
L

ib
ro

 4
6

9
, 
F

o
lio

 1
5
9

, 
H

o
ja

 C
S

-1
2
9
8

4
, 

In
s
c
ri

p
. 
1

ª,
 d

ía
 4

/2
/9

8
 

 

 

FACTURAS EMITIDAS 

• Se ha añadido el botón “Servicios desglosados por impuestos”, que genera un 

fichero en formato .XLS, en el que se detalla información de los impuestos de los 

servicios que componen las facturas de crédito listadas. 

 

 

FACTURAS PROVEEDORES 

• Se ha modificado la opción de “Generar Documentos Bancarios” de la tabla de 

“Facturas de Proveedores”, para que genere un documento bancario agrupando 

todas las facturas pendientes listadas por cada proveedor. 
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• Se ha añadido un aviso en el botón de “Generar Documentos Bancarios” en el que 

se indica que se van a pagar todas las facturas pendientes que tengamos listadas. 
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GESTIÓN DE GRUPOS 

• Se ha modificado para que cuando un segundo usuario acceda al grupo, se 

muestren los campos bloqueados en modo consulta. 

 

• Si el titular de la reserva se trata de un cliente de crédito y la reserva tiene emitido un 

albarán pero no la factura de crédito, muestra el botón para emitir la factura de 

crédito desde la propia reserva, a partir del botón “Emitir Factura Crédito”. 
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• Si la reserva se trata de un cliente de crédito con factura de crédito emitida, muestra 

un botón para “Ver Factura Crédito”. 

 

• Se han modificado los colores de las plazas asignadas de la reserva, así como se ha 

añadido una leyenda sobre los colores aplicados.  

 

 

DOCUMENTOS BANCARIOS 

• Se ha implementado una funcionalidad para que, si no está informado el SWIFT en 

los datos bancarios de la ficha del proveedor, se calcule en el momento de la 

generación de la remesa de las transferencias. 
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FACTURAS POR COMISIONES 

• Se ha modificado la columna “02 – NºFact” para que incluya la serie de la factura. 

 

• Se ha añadido el filtro por “Serie Factura” en la pestaña “Opciones”, para filtrar las 

facturas por comisión por la serie con la que se han emitido. 



 

P á g i n a  17 | 18 

 

C/ Estatuto, 6A bajo 

12004 CASTELLÓN 

 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 

P
ip

e
lin

e
 S

o
ft

w
a
re

 2
0
0

0
, 

S
.L

. 
–

 N
IF

: 
B

1
2

4
6
3

4
1
0

. 
In

s
c
. 

e
n

 e
l 
R

e
g

. 
d

e
 C

a
s
te

lló
n

. 
T

o
m

o
 9

0
4

, 
S

e
c
c
. 

8
ª 

d
e

l 
L

ib
ro

 4
6

9
, 
F

o
lio

 1
5
9

, 
H

o
ja

 C
S

-1
2
9
8

4
, 

In
s
c
ri

p
. 
1

ª,
 d

ía
 4

/2
/9

8
 

 

• Se ha añadido el filtro por “Tipo de Producto” en la pestaña “Opciones”, para filtrar 

las facturas por comisión que tengan asociado los tipos de producto seleccionados. 

 

• Se ha añadido la columna ausente “12 - Tipo Producto” en la pestaña de “Tabla”, que 

muestra el tipo de producto asociado a la factura por comisión. 



 

P á g i n a  18 | 18 

 

C/ Estatuto, 6A bajo 

12004 CASTELLÓN 

 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 

P
ip

e
lin

e
 S

o
ft

w
a
re

 2
0
0

0
, 

S
.L

. 
–

 N
IF

: 
B

1
2

4
6
3

4
1
0

. 
In

s
c
. 

e
n

 e
l 
R

e
g

. 
d

e
 C

a
s
te

lló
n

. 
T

o
m

o
 9

0
4

, 
S

e
c
c
. 

8
ª 

d
e

l 
L

ib
ro

 4
6

9
, 
F

o
lio

 1
5
9

, 
H

o
ja

 C
S

-1
2
9
8

4
, 

In
s
c
ri

p
. 
1

ª,
 d

ía
 4

/2
/9

8
 

 

 

CONCILIACIÓN DE FACTURAS DE PROVEEDORES 

• Se ha mejorado la conciliación de facturas del proveedor Ergo, para que, si la fecha 

de la factura está mal formateada, se restructure correctamente. Además, si el 

número de la factura aparece con espacios en blanco, se omiten en el alta de la 

factura de proveedor. 

 


